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A. QUYỀN LỢI BẢO HIỂM, CÁC TRƯỜNG HỢP LOẠI TRỪ BẢO HIỂM 

TÓM TẮT QUY TẮC, ĐIỀU KHOẢN BẢO HIỂM VÀ MỘT SỐ ĐIỂM CẦN LƯU Ý 

SẢN PHẨM BẢO HIỂM TỬ KỲ CÁ NHÂN 
SHINHAN – SỐNG VUI 

 

1. Quyền lợi bảo hiểm 

1.1. Ngoại trừ những trường hợp được nêu tại mục 2 dưới đây, nếu Người được bảo hiểm bị Thương 
tật toàn bộ vĩnh viễn hoặc tử vong trong thời gian Hợp đồng bảo hiểm đang có hiệu lực, Shinhan 
Life Việt Nam sẽ chi trả quyền lợi bằng 100% Số tiền bảo hiểm. 

1.2. Giới hạn chi trả quyền lợi bảo hiểm đối với trẻ em 

Trong trường hợp Người được bảo hiểm bị Thương tật toàn bộ vĩnh viễn hoặc tử vong trước khi 
đạt đủ 04 Tuổi bảo hiểm, quyền lợi bảo hiểm nêu trên sẽ được điều chỉnh tương ứng với Tuổi 
bảo hiểm của Người được bảo hiểm tại thời điểm xảy ra sự kiện bảo hiểm như sau: 

Tuổi bảo hiểm của Người được bảo hiểm tại thời điểm bị  
Thương tật toàn bộ vĩnh viễn hoặc tử vong 

Quyền lợi bảo hiểm chi trả 

Dưới 01 Tuổi bảo hiểm 
Hoàn lại toàn bộ Phí bảo hiểm 

đã đóng 

Từ 01 Tuổi bảo hiểm đến dưới 02 Tuổi bảo hiểm 25% Số tiền bảo hiểm 

Từ 02 Tuổi bảo hiểm đến dưới 03 Tuổi bảo hiểm 50% Số tiền bảo hiểm 

Từ 03 Tuổi bảo hiểm đến dưới 04 Tuổi bảo hiểm 75% Số tiền bảo hiểm 

Nếu tổng số Phí bảo hiểm của sản phẩm bảo hiểm đã đóng đến thời điểm Người được bảo hiểm 
bị Thương tật toàn bộ vĩnh viễn hoặc tử vong lớn hơn quyền lợi bảo hiểm được chi trả theo quy 
định tại điều khoản này, Shinhan Life Việt Nam sẽ hoàn trả toàn bộ Phí bảo hiểm đã đóng 
(không có lãi). 

1.3. Trong trường hợp xảy ra sự kiện Thương tật toàn bộ vĩnh viễn:  

Nếu Người được bảo hiểm dưới 04 Tuổi bảo hiểm tại thời điểm bị Thương tật toàn bộ vĩnh viễn, 
toàn bộ quyền lợi bảo hiểm được chấp thuận chi trả sẽ được thanh toán một lần. Đối với các 
trường hợp còn lại, quyền lợi bảo hiểm được chấp thuận chi trả sẽ được thanh toán làm 10 lần 
bằng nhau trong 10 năm, mỗi lần bằng 1/10 Số tiền bảo hiểm, kể từ ngày quyền lợi bảo hiểm 
được Shinhan Life Việt Nam chấp thuận chi trả cho trường hợp Người được bảo hiểm bị Thương 
tật toàn bộ vĩnh viễn.  

Trong trường hợp kết thúc Thời hạn bảo hiểm hoặc Người được bảo hiểm tử vong nhưng chưa 
nhận đủ 10 lần thanh toán, Shinhan Life Việt Nam sẽ chi trả một lần cho tổng số tiền còn lại 
vào Ngày đáo hạn hợp đồng hoặc ngày Shinhan Life Việt Nam nhận được thông báo Người 
được bảo hiểm tử vong. 
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B. QUY ĐỊNH CHUNG 

2. Điều khoản loại trừ bảo hiểm: 

2.1. Shinhan Life Việt Nam sẽ không chi trả quyền lợi bảo hiểm nếu Người được bảo hiểm bị Thương 
tật toàn bộ vĩnh viễn (“TTTBVV”) hoặc tử vong do bất kỳ nguyên nhân nào sau đây: 

a) Do hành vi vi phạm pháp luật của Người được bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm hoặc Người 
thụ hưởng. Trong trường hợp một hoặc một số Người thụ hưởng cố ý gây ra cái chết hay 
TTTBVV cho Người được bảo hiểm, Shinhan Life Việt Nam vẫn chi trả quyền lợi bảo hiểm 
của sản phẩm bảo hiểm này cho những Người thụ hưởng khác theo thỏa thuận trong Hợp 
đồng bảo hiểm; hoặc 

b) Hành động tự tử trong thời hạn 24 tháng kể từ (i) Ngày hiệu lực hợp đồng hoặc (ii) Ngày 
khôi phục hiệu lực hợp đồng gần nhất; hoặc tự gây thương tích hoặc cố ý gây Tai nạn, dù 
Người được bảo hiểm đang trong tình trạng tỉnh táo hay mất trí; hoặc 

c) Nhiễm HIV hoặc các bệnh có liên quan đến hội chứng suy giảm miễn dịch mắc phải (AIDS); 
hoặc 

d) Sử dụng rượu bia vượt quá nồng độ cồn cho phép theo quy định của pháp luật, hoặc sử 
dụng chất ma túy, chất kích thích trừ trường hợp có sự chỉ định của Bác sĩ; hoặc 

e) Tham gia các hoạt động nguy hiểm như nhảy dù, thể thao trên không, leo núi, săn bắn, 
đua xe, đua ngựa, lặn, trừ khi cố gắng cứu sống tính mạng con người; hoạt động hàng 
không, trừ khi là hành khách hoặc phi hành đoàn trên chuyến bay thương mại. 

2.2. Nếu Người được bảo hiểm bị TTTBVV hoặc tử vong thuộc các trường hợp được nêu tại mục 2.1, 
Shinhan Life Việt Nam sẽ hoàn trả cho Bên mua bảo hiểm khoản Phí bảo hiểm đã đóng (không 
có lãi) và Hợp đồng bảo hiểm sẽ chấm dứt ngay sau khi chi trả. 

 

 

1. Thời hạn hợp đồng: tối thiểu là 05 năm và tối đa là 30 năm, tùy thuộc vào lựa chọn của Bên 
mua bảo hiểm như được ghi nhận trong Giấy chứng nhận bảo hiểm hoặc các văn bản sửa đổi, 
bổ sung Hợp đồng bảo hiểm (nếu có).   

2. Lựa chọn đóng Phí bảo hiểm và Thời hạn đóng phí: Bên mua bảo hiểm có thể lựa chọn đóng 
Phí bảo hiểm một lần hoặc đóng theo định kỳ vào thời điểm lập hồ sơ tham gia bảo hiểm. Trong 
đó, (i) với lựa chọn đóng phí một lần thì toàn bộ Phí bảo hiểm phải được đóng đầy đủ tại thời 
điểm tham gia bảo hiểm, và (ii) với lựa chọn đóng phí định kỳ thì Phí bảo hiểm được đóng theo 
định kỳ tháng, quý, nửa năm hoặc năm trong suốt Thời hạn đóng phí. 

3. Thời gian cân nhắc: là 21 ngày kể từ ngày Bên mua bảo hiểm nhận được Hợp đồng bảo hiểm. 
Trong thời gian cân nhắc này, Bên mua bảo hiểm có quyền hủy bỏ Hợp đồng bảo hiểm với điều 
kiện Shinhan Life Việt Nam chưa nhận được bất kỳ yêu cầu giải quyết quyền lợi bảo hiểm nào 
trước đó. 

Trường hợp Bên mua bảo hiểm yêu cầu hủy bỏ Hợp đồng bảo hiểm, Shinhan Life Việt Nam sẽ 
chấm dứt hiệu lực của Hợp đồng bảo hiểm và hoàn lại các khoản Phí bảo hiểm đã đóng (không 
có lãi) sau khi trừ các chi phí khám sức khỏe (nếu có). 
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C. CÁC LƯU Ý KHÁC 

4. Quy định về đóng Phí bảo hiểm, gia hạn đóng Phí bảo hiểm và Hợp đồng bảo hiểm mất 
hiệu lực 

4.1. Bên mua bảo hiểm cần phải đóng Phí bảo hiểm đầy đủ và đúng hạn theo quy định tại Hợp đồng 
bảo hiểm.  

4.2. Đối với Hợp đồng bảo hiểm có lựa chọn đóng phí bảo hiểm theo định kỳ, nếu Phí bảo hiểm 
không được đóng đủ vào Ngày đến hạn đóng phí, Bên mua bảo hiểm sẽ có thời gian gia hạn 
đóng phí là 60 ngày kể từ Ngày đến hạn đóng phí. Trong thời gian gia hạn đóng phí, Hợp đồng 
bảo hiểm vẫn được duy trì hiệu lực. Nếu có sự kiện bảo hiểm xảy ra trong thời gian gia hạn 
đóng phí và được Shinhan Life Việt Nam chấp thuận chi trả quyền lợi bảo hiểm, Shinhan Life 
Việt Nam sẽ khấu trừ khoản Phí bảo hiểm còn thiếu trước khi chi trả quyền lợi bảo hiểm. 

Hợp đồng bảo hiểm sẽ bị mất hiệu lực nếu Phí bảo hiểm vẫn chưa được đóng đủ khi kết thúc 
thời gian gia hạn đóng phí và ngày mất hiệu lực là Ngày đến hạn đóng phí. Shinhan Life Việt 
Nam sẽ không chi trả bất kỳ quyền lợi bảo hiểm nào của sản phẩm bảo hiểm này kể từ ngày 
Hợp đồng bảo hiểm mất hiệu lực.  

5. Khôi phục hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm 

Trong vòng 24 tháng kể từ ngày Hợp đồng bảo hiểm mất hiệu lực theo quy định tại mục 4.2 nêu 
trên, Bên mua bảo hiểm có thể yêu cầu khôi phục hiệu lực của Hợp đồng bảo hiểm. Các điều 
kiện để khôi phục hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm được quy định chi tiết tại Điều 9.1 Quy tắc và 
Điều khoản của sản phẩm bảo hiểm.  

6. Chấm dứt hợp đồng trước thời hạn theo yêu cầu của Bên mua bảo hiểm 

Trong thời gian Hợp đồng bảo hiểm đang có hiệu lực, Bên mua bảo hiểm có thể yêu cầu chấm 
dứt Hợp đồng bảo hiểm trước thời hạn. Ngày chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm là ngày 
Shinhan Life Việt Nam nhận được yêu cầu chấm dứt Hợp đồng bảo hiểm đầy đủ, hợp lệ. 

• Đối với Hợp đồng bảo hiểm có lựa chọn đóng phí định kỳ: Bên mua bảo hiểm sẽ không nhận 
được bất kỳ khoản tiền nào khi yêu cầu chấm dứt Hợp đồng bảo hiểm trước thời hạn. 

• Đối với Hợp đồng bảo hiểm có lựa chọn đóng phí một lần: Bên mua bảo hiểm sẽ nhận được 
Giá trị hoàn lại khi yêu cầu chấm dứt Hợp đồng bảo hiểm trước thời hạn. 

 

1. Nghĩa vụ kê khai, cung cấp thông tin của Bên mua bảo hiểm 

Bên mua bảo hiểm có nghĩa vụ kê khai, cung cấp trung thực và đầy đủ các thông tin theo yêu 
cầu của Shinhan Life Việt Nam trong hồ sơ yêu cầu bảo hiểm (bao gồm cả thông tin về Bệnh có 
sẵn) để Shinhan Life Việt Nam đánh giá khả năng chấp nhận bảo hiểm hoặc khôi phục hiệu lực 
Hợp đồng bảo hiểm, hoặc thay đổi các điều kiện liên quan đến Hợp đồng bảo hiểm. 

Đối với các thông tin có liên quan đến Người được bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm phải đảm bảo 
rằng Người được bảo hiểm đồng ý với việc cung cấp thông tin và đã xác nhận tính chính xác, 
đầy đủ của thông tin được kê khai, cung cấp. Việc Shinhan Life Việt Nam có hoặc không có yêu 
cầu kiểm tra y tế không thay thế nghĩa vụ kê khai, cung cấp thông tin của Bên mua bảo hiểm.  
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Trường hợp Bên mua bảo hiểm, Người được bảo hiểm vi phạm nghĩa vụ kê khai, cung cấp thông 
tin, Shinhan Life Việt Nam sẽ không chi trả bất kỳ quyền lợi bảo hiểm nào theo Hợp đồng bảo 
hiểm và có quyền hủy bỏ Hợp đồng bảo hiểm nếu biết trước thông tin chính xác, Shinhan Life 
Việt Nam đã không chấp nhận bảo hiểm, hoặc không chấp nhận khôi phục hiệu lực Hợp đồng 
bảo hiểm, hoặc không chấp nhận thay đổi các điều kiện liên quan đến Hợp đồng bảo hiểm. Nội 
dung chi tiết về hậu quả pháp lý trong trường hợp Bên mua bảo hiểm không kê khai thông tin 
trung thực như được quy định chi tiết tại Điều 10.2 Quy tắc và Điều khoản của sản phẩm bảo 
hiểm. 

2. Bên mua bảo hiểm có nghĩa vụ thông báo cho Shinhan Life Việt Nam khi có các thay đổi liên 
quan đến Hợp đồng bảo hiểm như được quy định chi tiết tại Điều 6 Quy tắc và Điều khoản 
của sản phẩm bảo hiểm. 

3. Theo quy định của pháp luật hiện hành, Bên mua bảo hiểm có nghĩa vụ đọc và hiểu rõ các điều 
kiện, điều khoản bảo hiểm, các khái niệm, thuật ngữ được sử dụng trong Hợp đồng bảo hiểm, 
quyền và nghĩa vụ của Bên mua bảo hiểm khi giao kết Hợp đồng bảo hiểm. 

4. Đây chỉ là tài liệu tóm tắt các nội dung chính của Quy tắc và Điều khoản. Để biết thêm chi tiết 
về quyền lợi, điều khoản loại trừ bảo hiểm, quy định đóng Phí bảo hiểm, quyền và nghĩa vụ của 
các bên và các điều khoản khác của Hợp đồng bảo hiểm, Quý khách vui lòng đọc kỹ nội dung 
của Quy tắc và Điều khoản của sản phẩm bảo hiểm được đính kèm trong Hợp đồng bảo hiểm, 
đồng thời cũng được đăng tải tại https://shinhanlifevn.com.vn/shinhan-songvui/.  

https://shinhanlifevn.com.vn/shinhan-songvui/

