TOM TAT QUY TAC, PIEU KHOAN BAO HIEM VA MOT S& DIEM CAN LUU Y

SHINHAN — SONG AN VUI
SAN PHAM BAO HIEM HON HOP VOI QUYEN LOI BAO VE NANG CAO

A. QUYEN LOI BAO HIEM, CAC TRUONG HOP LOAI TRU BAO HIEM

1. Quyén lgi bdo hiém
1.1. Quyén lgi Tiét kiém

Quyeén lgi Tiét kiém sé dugc chi trd trong 04 Nam hgp dong cudi cung ctia Thdi han hop dong
theo quy dinh tai bang sau:

% SG tien bao hiém tai

Thdi diém chi tra Quyén lgi Ti€t kiém thai diém chi tra

Ngay ky niém nam hgp dong trudc Ngay déo han hgp dong

259
03 nam A
Ngay ky niém nam hgp dong trudc Ngay dao han hop dong 559
02 nam °

Ngay ky niém nam hgp dong trudc Ngay dao han hop dong 559
01 nam °
Ngay dé&o han hop dong 25%

Diéu kién chi trd: Nguoi duoc bdo hiém con séng va Hop déng bdo hiém van dang co hiéu
lue vao cdc thoi diém chi tra.

Bén mua bao hiém c6 thé lya chon:
¢ Nhéan ngay Quyén loi Tiét kiém vao thdi diém Shinhan Life Viét Nam chi trd; hoac
e Délai Shinhan Life Viét Nam va hudng lai theo murc ai suét tich lay cho dén khi d&o han.

1.2.Quyén lgi bao hiém HO trg chi phi y t&

Shinhan Life Viét Nam sé chi trd Quyeén lgi bdo hi€ém Hb trg chi phi y té khi Nguoi duoc bao
hiém Nam vién va/hoac trai qua Phdu thuat tai Bénh vién dé diéu tri bénh hoac tén thuong
trong thoi gian Hop dong bao hiém dang c6 hiéu luc va theo quy dinh nhu sau:

a) Quyeén lgi H6 trg vién phi
Bang 0,1% S6 tién bao hiém nhung khong vugt qua 1.000.000 ddng cho m&i Ngay nam vién.
b) Quyen lgi H6 trg vién phi tai Khoa chdm s6c dac biét

Shinhan Life Viét Nam sé chi trd thém 0,1% S6 tién bado hiém nhung khong vuot qué
1.000.000 dong cho mdi Ngay nam vién tai Khoa cham so6c déc biét.
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c) Quyeén lgi HO trg chi phi Phdu Thuat
Bang 1% S6 tien bao hiém nhung khong vuot qué 10.000.000 dong cho mdi lan Phau Thuét.

Shinhan Life Viét Nam sé chi chi tré 01 [dn cho quyén loi nay cho du Nguoi duoc bdo hiém
thuc hién nhiéu Phdu thudt trong cung mot Ngay nam vién hodc trong cung mot Dot nam
vién.

d) Gidi han chi tra quyén i bdo hiém Hb trg chi phi y t&

Quyeén lgi Ho trg
vién phi tai Khoa
cham s6c dac biét

Quyen lgi bao hiém
H6 trg chi phi y té

Quyeén loi Ho trg Quyeén lgi Hob trg
vién phi chi phi Phau thuat
Murc chi tra toi
da/Dgt ndm vién
Murc chi tra toi
da/N&m hop dong

Mrc chi trd t6i da
trong su6t Thoi han 500 Ngay nam vién  1.000 Ngay nam vién | 15 l[an Phau thuat
hgp ddng bao hiém

10 Ngay nam vién 20 Ngay nam vién 01 [an Phau thuat

50 Ngay namvién 100 Ngay nam vién 03 lan Phau thuat

1.3.Quyeén lgi bdo hiém Bénh hiém nghéo

a) Quyen loi bao hiém Ung thu giai doan dau

Shinhan Life Viét Nam sé chi trd 25% S6 tién bao hiém nhung khéng vuot qua 500.000.000
dong néu Nguoi dugc bao hiém dugc chdn doan mac Ung thu giai doan dau trong thdi
gian Hop dong bao hiém dang c6 hiéu luc.
e Quyén loi bdo hiém nay sé chi duoc chi trd 01 (3n trong sudt Thoi han hop dong.
e Quy dinh vé bénh Ung thu giai doan ddu duoc néu chi tiét tai muc 1 cua Phu luc 1— Danh
sach Bénh hiém nghéo dinh kém theo Quy tac va biéu khodn sén phdm bao hiém nay.

b) Quyen loi bdo hiém Bénh hiém nghéo nghiém trong

Shinhan Life Viét Nam sé chi trd 100% S¢ tién bao hiém néu Ngudi duoc bao hiém (i) dugc
chdn doan mac Ung thu giai doan cudi, hodc Nhoi mau co tim, hodc Dot quy trong thoi
gian Hop dong bao hiém dang co hiéu luc, va (i) van con séng sau 07 ngay ké tir ngay Bénh
hiém nghéo dugc chén doan xac dinh.

o Truoc khi chi tré quyén loi bao hiém nay, Shinhan Life Viét Nam sé trur di s6 tién da chi
tré cho Quyén loi bdo hiém Ung thu giai doan dau (néu co).

e Quy dinh vé cac bénh Ung thu giai doan cudj, Nhdi mau co' tim, Dot quy duoc néu chi
tiét tai cac muc 2, muc 3 va muc 4 cua Phu luc 1— Danh sach Bénh hiém nghéo dinh kém
theo Quy tac va biéu khoan sén pham bao hiém nay.

Cong ty TNHH Béo hiém Shinhan Life Viét Nam " .

Bia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vy két hgp nha ¢ cao tang tai 16 dét 1-13 thudc Khu chitc nang s6 1 @ Shlnhan L]fe
S6 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Burc, TP. H6 Chi Minh
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Sau khi Quyén lgi bdo hiém Bénh hiém nghéo nghiém trong duoc chép nhén chi tra:

¢ Quyeén lgi bdo hiém Bénh hiém nghéo sé chdm dut; va

e Shinhan Life Viét Nam sé mién thu Phi bdo hiém clia san phadm b&o hiém Shinhan —
Séng An Vui ké tr ky phi dén han vao hodc ngay sau ngay cé chan doén xac dinh Ung
thu giai doan cudi, hodc Nhoi mau co tim, hodc Dot quy cho dén khi két thuc Thoi han
déng phi hodc ngay chdm dit hiéu luc cla s&n phdm bao hiém nay, tuy thudc ngay
nao dén trudc.

1.4.Quyeén lgi bdo hiém tir vong hodc Thuong tat toan b vinh vién (TTTBVV)

Néu Nguoi duoc bao hiém tir vong hodc bi TTTBVV trong thdi gian Hgp dong bao hiém
dang co hiéu luc, Shinhan Life Viét Nam sé chi tra s¢ tién nao on hon gitta:

a) 150% S6 tién bao hiém; hoac

b) Téng s& Phi bao hiém da dong.

Shinhan Life Viét Nam sé chi chi tra quyén loi bao hiém cho mot trong hai sy kién bdo hiém
la t&r vong hodc TTTBVYV, tuy thudc vao su kién nao xay ra trudc.

1.5.Quyeén lgi bdo hiém tir vong hodc TTTBVV do Tai nan

Néu Ngudi dugc bdo hiém tir vong hodc bi TTTBVV do Tai nan va Quyén lgi bdo hiém tr
vong hodc TTTBVV néu tai muc 1.4 dugc chdp nhan chi trd, Shinhan Life Viét Nam sé chi
tra thém 100% S tién bao hiém.

1.6.Quyen lgi déo han

Shinhan Life Viét Nam sé chi trd 50% S tién bdo hiém vao Ngay déo han hop dong.

Diéu kién chi trd: Hop dong bao hiém con duy tri hiéu luc dén Ngay ddo han hop déng.

% Quy dinh vé kh&u trir: Shinhan Life Viét Nam sé kh&u trir cAc Khodn ng ctia Hgp dong bao
hiém trudc khi thuc hién viéc chi tra (cac) quyén lgi bao hiém néu trén.

Gidi han chi tra quyén lgi bao hiém d6i v6i tré em

TuGi bao hi€ém ctia Ngudi dugc
bdo hiém tai thdi di€m chén Ty l& dieu chinh
doan méc Bénh hiém ngheo, tir | (% S6 tign b&o hi€m)

vong hoéc bi TTTBVV

Trudng hop su kién bao hiém xay ra
trudce khi Ngudi duoc bao hiém dat
04 Tudi bao hiém, S6 tién bao hiém
dung dé xac dinh quyén lgi bdo hiém
chi trd sé dugc diéu chinh theo ty & Dudi 01 Tudi 20%
nhu bang bén:

TUr 01 Tudi dén dudi 02 Tudi 40%
Twr 02 Tudi dén dudi 03 Tudi 60%
Twr 03 Tudi dén dudi 04 Tudi 80%

Cong ty TNHH Bao hiém Shinhan Life Viét Nam . "

Bia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vy két hgp nha ¢ cao tang tai 16 dét 1-13 thudc Khu chitc nang s6 1 @ Shlnhan L]fe
S8 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Birc, TP. H5 Chi Minh
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3. Dieu khoan loai trir bdo hiém:
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3.1. Shinhan Life Viét Nam sé& khong chi trd Quyén lgi bao hiém Hb trg chi phi y té€ trong cac

trudng hgp sau day:

a) Ty gay thuong tich hodc tu gay Tai nan,
du dang trong tinh trang tinh tdo hay méat
tri; hodc

b) Do hanh vi c6 y ctia Ngudi dugc bao hiém,
Bén mua bdo hiém hodc Ngudi thu hudng;
hodc

c) Str dung ma tuy va cac tien chét khac,
hodc str dung tréi phép cac chéat gay nghién;
hoac

d) Cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc,
nhiém HIV ho&c cac bénh c¢ lién quan dén
hoi chiing suy gidm mién dich mac phai
(AIDS), ngoai trir truong hop nhiém HIV
trong khi lam nhiém vu nhu la mét nhan vién
y t€ hodc canh sat; hoac

e) B4t ky bénh hoac tén thuong nao do anh
hudng cda viéc st dung ruou, bia, ma tuy,
cac chéat gay nghién; tu tr, du dang trong
tinh trang tinh téo hay bi mat tri; hodc

f) Tham gia bao loan, du d4, bao déng déan
sy, biéu tinh, dinh cong hay khiing bg, chéng
lai viéc truy bat cia ngudi thi hanh cong vu;
hodc

g) Tham gia cac hoat déng nguy hiém nhu
nhdy du, thé thao trén khong, leo nui, san
ban, dua xe, dua ngua, lan, trir khi c6 gang
cliu séng tinh mang con ngudi; tham gia
hoat dong hang khong, trir khi la hanh
khach hoac phi hanh doan trén chuyén bay
thuong mai, hoac tham gia cac hoat dong
thé thao chuyén nghiép; hoac

h) Diéu trj lién quan dén méat va/hoac tai,
ngoai trir bat budc phai dieu tri do tén
thuong gay ra bdi Tai nan xay ra trong thdi
gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, va viéc
diéu tri nay phai dugc bdt dau thyc hién
trong vong 90 ngay ké tr ngay xay ra Tai
nan; hoac

i) Diéu tri nha khoa, ngoai trir bat budc phai
dieu tri do tén thuong gay ra bdi Tai nan xay

Cong ty TNHH Béo hiém Shinhan Life Viét Nam

Bia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vu két hop nha & cao tang tai 16 dat
S6 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Burc, TP. H6 Chi Minh

k) Lién quan bénh tam than, réi loan lo au, réi loan
than kinh, réi loan nhéan cach, réi loan giong ndi,
bénh tu ky, cang thang, r6i loan &n udng, réi loan
tdng dong gidm cht y (ADHD); hoac

1) Phau thuat thdm my, diéu tri thd&m my va/hoac
diéu tri cac bién chung lién quan, phau thuéat
chuyén déi gidi tinh, hay bat ctt hinh thirc phau
thuat nao tu chon lya ma khong phai la cac bién
phap y khoa can thiét cho viéc diéu tri bénh hay
tén thuong; hoac

m) Phau thuét tao hinh, ngoai trir trudng hop tén
thuong xay ra do Tai nan va phau thuét tao hinh
l& can thiét dé phuc hoi chirc nang ctia Ngudi
duoc bao hiém; hoac

n) Biéu tri hodc tam soat dé lam gidm cac triéu
ching lién quan dén l&o hoa, man kinh, day thi
sém, réi loan chirc nang tinh duc hodc chuyén
gidi; hoac

o) Tinh dudng va/hodc chadm soc phuc hoi, Nam
vién do suy nhuogc co thé; hoac

p) Lién quan dén muc dich tht nghiém, chén
doan, nghién ctu, phong ngita hodc tam soat;
hoac

q) Do Bénh c6 san, ngoai trir cac trudng hop Bénh
c6 san da duoc Bén mua bdo hiém ké khai trong
ho so yéu cau bao hiém va dugc Shinhan Life Viét
Nam chép thuan bao hiém thi khi d6 quyén loi
bao hiém van dugc chi tra theo Quy tac va biéu
khoan san pham bao hiém nay; hoac

r) Bénh bam sinh; hodc

s) Chan doén khong lién quan dén bénh hoédc
chén thuong hodc cac diéu tri khong dap Ung
dinh nghia Can thiét va hop ly vé mat y khoa;
hoac

t) Ngudi dugc bdo hiém Nam vién va/hoac Phau
thuét trudce khi két thac Thai gian chg, ngoai trur

1-13 thuoc Khu chic nang s6 1 @ Shinhan Life
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ra trong thoi gian Hop dong bdo hiém co
hiéu luc, va viéc diéu tri nay phai dugc bat
dau thyc hién trong vong 90 ngay ké tu
ngay xay ra Tai nan; hodac

j) Lién quan dén thai san, sinh dé, chta vo
sinh, thy tinh nhan tao, sy thai, nao, pha thai,
ngta thai, triét sdn, hay béat ky bién ching
hodc t6n thuong nao khéac lién quan dén thai
san, cat bao quy dau; hoac

3.2. Shinhan Life Viét Nam sé khong chi tra
trudng hgp sau day:

a) Ty gay thuong tich hoac tu gay Tai nan, du
dang trong tinh trang tinh tdo hay mat tri;
hodc

b) Do hanh vi ¢4 y clia Ngudi dugc bdo hiém,
Bén mua bdo hiém hodc Ngudi thu hudng;
hodc

c) St dung ma tuy va cac tién chat khac, hoac
st dung tréi phép cac chét gay nghién; hoac
d) Nguoi dugc bdo hiém bi nhiém HIV hoac bi
hoi chirng suy gidm mién dich méc phai (AIDS);
hodc

e) Tham gia diéu tri thr nghiém, thir nghiém
thudc lién quan dén viéc diéu trj hoac chita
bénh; hoac
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bat budc phai diéu tri do t6n thuong gay ra bai

Tai nan.

Quyen lgi bdo hiém Bénh hiém nghéo trong céac

f) Do Bénh c6 san, ngoai trir cac trudng hop
Bénh c6 san da dugc Bén mua bao hiém ké khai
trong ho so yéu cau bdo hiém va dugc Shinhan
Life Viét Nam ch&p thuén bao hiém thi khi do
quyén loi bado hiém van dugc chi tra theo Quy
tac va biéu khoan san ph&dm bao hiém nay; hoac
g) Bénh hiém nghéo da dugc chén doén xac
dinh, ho&c da dugc hudng dan diéu tri trudc khi
két thuc Thoi gian chd; hodc

h) Bénh b&m sinh; hoac

i) Cac truang hgp loai trir bdo hiém quy dinh tai
Phu luc 1 — Danh sach Bénh hiém nghéo dinh
kém theo Quy tac va biéu khoan san phdm bao
hiém nay.

3.3. Shinhan Life Viét Nam sé& khong chi trd Quyén lgi bdo hiém tir vong ho&c bj TTTBVV trong

cac trudng hgp sau day:
o Trudng hgp Ngudi duoc bdo hiém tir vong:

a) Hanh déng tu tr trong vong 24 thang ké tur
(i) Ngay hiéu luc hgp dong hoac (i) Ngay khoi
phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy thudc
ngay nao dén sau; hoac

b) Do hanh vi c6 y clia Ngudi dugc bdo hiém,
Bén mua bdo hiém hodc Ngudi thu hudng;
hodc

o Trudng hgp Ngudi duoc bdo hiém bj TTTBVV:

Cong ty TNHH Béo hiém Shinhan Life Viét Nam

Bia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vu két hop nha & cao tang tai 16 d&t 1-13 thudc Khu chirc nang s6 1
S6 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Burc, TP. H6 Chi Minh

c) Str dung ma tuy va cac tién chét khac, hoac
st dung trai phép céc chét gay nghién ; hoac
d) T&r vong do bi thi hanh &n ti hinh.

¢ Shinhan Life
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a) Hanh dong tu tir du dang trong tinh trang
tinh tdo hay mat tri; hoac

b) Tu gay thuong tich hodc tu gay Tai nan, du
dang trong tinh trang tinh tdo hay maét tri;
hodc

c) Do hanh vi ¢8 y ctia Ngudi dugc bdo hiém,
Bén mua bao hiém hodc Nguoi thu hudng;
hodc

d) S dung ma tay va céc tién chéat khac, hoac
str dung tréi phép cac chét gay nghién; hoac
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e) Tham gia cac hoat dong nguy hiém nhu nhay
du, thé thao trén khong, leo nui, san bén, dua
xe, dua ngua, lan, trir khi c8 gang cttu séng tinh
mang con ngudi; tham gia hoat dong hang
khong, trir khi [@ hanh khach hodc phi hanh
doan trén chuyén bay thuong mai; hoac

f) Do Bénh c6 san, ngoai trir cac truong hop
Bénh co6 san da dugc Bén mua bao hiém ké khai
trong ho so yéu cau bao hiém va dugc Shinhan
Life Viet Nam chédp thuan bao hiém thi khi do
quyén loi bado hiém van dugc chi tra theo Quy
tac va biéu khoan san phdm bao hiém nay.

3.4. Shinhan Life Viét Nam s& khong chi trd Quy&n lgi bado hiém tir vong ho&c bj TTTBVV do Tai

nan trong cac truong hgp sau day:

a) Hanh dong tu tir du dang trong tinh trang
tinh tdo hay mat tri; hoac

b) Tu gay thuong tich hodc tu gay Tai nan, du
dang trong tinh trang tinh tdo hay mat tri;
hodc

c) Do hanh vi ¢6 y clia Ngudi dugc bdo hiém,
Bén mua bao hiém hodc Nguoi thu hudng;
hodc

d) Str dung ma ty va céc tién chat khac, hoac
str dung tréi phép cac chét gay nghién; hoac
e) biéu khién phuong tién giao thong ma
trong mau hodc hai thé c6 nong d6 con vuot
quéa mrc tri s6 binh thudng theo hudng dan
cua Bo Y té& hoac

f) Tham gia cac hoat dong nguy hiém nhu nhay
du, thé thao trén khong, leo nui, san bén, dua
xe, dua ngua, lan, trir khi c6 gang cltu séng tinh
mang con ngudi; tham gia hoat dong hang
khong, trir khi [@ hanh khach hodc phi hanh
doan trén chuyén bay thuong mai; hodc

g) Chién tranh, cac hoat dong khung bd, néi
loan, bao loan, bao déng, cach mang, ndi chién
hodc bét ky hanh dong hiéu chién nao, hoac
chéng lai truy bét cua ngudi thi hanh cong vu;
hodc

h) Do Bénh cé san, ngoai trr cac trudng hop
Bénh co6 sdn da dugc Bén mua bao hiém ké khai
trong ho so yéu cau bao hiém va dugc Shinhan
Life Viét Nam chap thuan bao hiém thi khi do
quyén loi bao hiém van dugc chi tra theo Quy
tac va bieu khoan san phdm bao hiém nay.

B. QUY DINH CHUNG

1. Thoi han hgp ddng: téi thiéu la 10 nam va t6i da la 25 ndm, tuy thudc vao lua chon cta Bén
mua bao hiém nhu duoc ghi nhan trong Gidy chirng nhan bao hiém.

2. Thdi han déng phi: bang Thoi han hgp dong trir di 04 nam.

Cong ty TNHH Bao hiém Shinhan Life Viét Nam

Bia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vu két hop nha & cao tang tai 16 d&t 1-13 thudc Khu chirc nang s6 1

S8 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Birc, TP. H5 Chi Minh

¢ Shinhan Life
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5.1.

5.2.

Cong ty TNHH Béo hiém Shinhan Life Viét Nam
Bia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vu két hop nha & cao tang tai 16 dat
S6 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Burc, TP. H6 Chi Minh
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Thoi gian can nhéc: la 21 ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém nhan dugc Hop dong bao hiém.
Trong thdi gian can nhac nay, Bén mua bao hiém cé quyén hty bo Hop dong bao hiém véi dieu
kién Shinhan Life Viét Nam chua nhan dugc bat ky yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém nao
trudc dé.

Trudng hop Bén mua bdo hiém yéu cau hiy bd Hop dong bao hiém, Shinhan Life Viét Nam sé
cham dut hiéu luc ctia Hgp dong bao hiém va hoan lai cac khoadn Phi bdo hiém da dong (khong
c6 lai) sau khi trir cac chi phi kham strc khde (néu co).

Thai gian chd: la khoang thai gian Shinhan Life Viét Nam dugc mién trir trach nhiém bao hiém
déi voi Ngudi dugc bao hiém va dugc tinh tir (i) Ngay hiéu lyc hgp dong, hoac (ii) Ngay khoi
phuc hiéu luc hop dong gan nhét, tuy thudc ngay nao dén sau.

Quyén lgi bao hiém Thoi gian cha
e Diéu tri do Bénh dac biét theo quy dinh tai Biéu 21.20 Quy tac
va Diéu khodn ctia sén phdm bao hiém nay: 90 ngay

Quyeén lgi bao hiém HO

trg chi phiy té L Ca . \
e Diéu tri do cac bénh khac: 30 ngay

Quyén lgi bdo hiém

Bénh hiém ngheo * 90 ngay

Quy dinh v& d6ng Phi bdo hiém, gia han déng Phi bdo hiém va Hop ddng bao hiém mét hiéu
luc

Bén mua b&o hiém can phai dong Phi bdo hiém day du va dung han vao hodc trudc cac Ngay
dén han dong phi. Néu Phi bdo hiém khong dugc dong vao ngay dén han, Bén mua bo hiém
sé c6 thai gian gia han dong phi la 60 ngay ké tir Ngay dén han dong phi.

Hop dong bao hiém sé bj méat hiéu luc néu Phi bao hiém van chua dugc dong du khi két thuc
thoi gian gia han dong phi va ngay mét hiéu luc la Ngay dén han dong phi. Shinhan Life Viét
Nam sé khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao ctia sdn phdm bao hiém nay trong thai gian
Hop dong bdo hiém mét hiéu lyc. Khi Hop dong bao hiém mét hiéu luc, néu Bén mua bdo hiém
yéu cau chdm dit Hgp dong bao hiém, Shinhan Life Viét Nam sé hoan trd cho Bén mua bao
hiém Gia tri hoan lai dugc x&c dinh tai ngay Hop dong bao hiém mét hiéu luc (néu cd) sau khi
trtr cac Khoan ng (néu co).

Ch&m dat hgp dong trudc thdi han theo yéu cau cia Bén mua bao hiém

Trong thdi gian Hop dong bao hiém dang cé hiéu luc, BEn mua bao hiém c6 thé yéu cau chdm
dirt Hop dong bédo hiém trudc thdi han. Ngay chdm dut hiéu luc Hop dong bao hiém la ngay
Shinhan Life Viét Nam nh&n duoc yéu cau chdm dit Hop dong bo hiém day du, hop & va Bén

mua bao hiém sé nhan dugc Gia tri hoan lai xac dinh tai ngay chadm dut hiéu luc Hop dong béo
hiém sau khi trir cac Khoan no (néu co).

1-13 thuoc Khu chic nang s6 1 @ Shinhan Life

Tdéng dai CSKH: 1900 998800 / Email: chamsockhachhang@shinhanlife.biz.vn / Website: shinhanlifevn.com.vn



mailto:chamsockhachhang@shinhanlife.biz.vn

C. CAC LUU Y KHAC

1. Nghfa vu ké khai, cung cdp thong tin ctia Bén mua bao hiém

Bén mua bdo hiém c6 nghia vu ké khai, cung cép trung thuc va day du cac thong tin cho Shinhan
Life Viet Nam nhu dugc quy dinh chi tiét tai Bigu 20.3 Quy tac va biéu khoan cua san phdm
bao hiém, dé d&nh gi& kha nang ch&p nhan bao hiém hoac chi trd quyén lgi bao hi€ém theo Hop
dong bao hiém.

Dai véi cac thong tin co lién quan dén Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bdo hiém phai ddm bao
rang Ngudi dugc bao hiém dong y véi viec cung cdp thong tin va da xac nhan tinh chinh xac,
day du ctia thong tin dugc ké khai, cung cép. Viéc Shinhan Life Viét Nam c6 hodc khong cé yéu
cau kiém tra y té€ khong thay thé nghta vu ké khai, cung cép théng tin ctia Bén mua bao hiém.

Trudng hop Bén mua béo hiém, Ngudi dugc bao hiém vi pham nghia vu ké khai, cung c&p théng
tin, Shinhan Life Viét Nam sé khong chi trd bat ky quyén loi bdo hiém nao theo Hgp dong bao
hi€ém va c6 quyén hay bé Hop dong bdo hiém néu biét trudc thong tin chinh xac, Shinhan Life
Viét Nam da khong chép nhan bao hiém, hoac khong chép nhéan khoi phuc hiéu luc Hop dong
bdo hiém, hodc khong chép nhén thay déi cac diéu kién lién quan dén Hop dong bao hiém.

2. Bén mua bdo hiém can théng bao cho Shinhan Life Viét Nam khi c6 cac thay déi lién quan dén
Hop déng bao hiém nhu dugc quy dinh chi tiét tai Diu 11 Quy téc va bieu khoan cua san
phdm bao hiém.

3. Theo quy dinh clia phép luat hién hanh, Bén mua bao hiém c6 nghta vu doc va hiéu ro cac dieu
kién, diéu khodn bao hiém, cac khai niém, thuat nglr duoc st dung trong Hop dong bao hiém,
quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém khi giao két Hop dong bao hiém.

4. Day chila tai lieu tom tat cac ndi dung chinh ctia Quy téc va bieu khoan. D& biét thém chi tiét
vé quyeén loi, dieu khodn loai trir bdo hiém, quy dinh déng Phi bao hiém, quyén va nghta vu ctia
cac bén va cac dieu khoan khac ctia Hop déng bao hiém, vui long tham khao Quy téc va biéu
khoan cta sadn phdm bao hiém.

Cong ty TNHH Bao hiém Shinhan Life Viét Nam " .

Dia chi: Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vy k&t hgp nha & cao tang tai 16 dat 1-13 thudc Khu chitc nang s& 1 @ Sh|nhan L]fe
S8 15, dudng Tran Bach Bang, P. Thu Thiém, TP. Thu Birc, TP. H5 Chi Minh
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