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Trang 1|8
Quyén lgi bao hiém

Ngoai trr nhitng trudng hop dugc néu tai Biéu 2, néu Ngudi dugc bdo hiém dugc chén doén
mac Bénh ung thu mau trong thoi gian Hop déng bao hiém dang cé hiéu lyc, Shinhan Life Viét
Nam sé chi trd quyén lgi bao hiém nhu sau:

Tu6i bdo hiém ctia Ngudi dugc bdo hiém tai thoi

@n lgi bdo hiém dugc chi tra
diém dugc chdn doan mac Bénh ung thu mau Quyen lof ! e

Dudi 05 TuGi bao hiém 50% S6 tién bao hiém

T du 05 Tubi bao hiém trd [én 100% S& tién bao hiém

bidu khoan loai trir bdo hiém

Shinhan Life Viét Nam sé khong chi trd quyén lgi bado hiém néu tai Biéu 1 & trén va Hop dong
bdo hiém sé chdm dut trong cac trudng hop sau:

a) Ngudi dugc bao hiém dugc chdn dodn mac Bénh ung thu mau co lién quan dén Bénh bdm
sinh; hoac

b) Ngudi dugc bao hiém duoc chén doén, dieu tri hodc c6 béat ky du hiéu hodc triéu chimng
nao clia Bénh ung thu méu trong vong 90 ngay ké tir Ngay hiéu luc hgp dong; hoac

c) Ngudi dugc bao hiém tir vong trong vong 14 ngay, ké tir ngay Ngudi dugc bdo hiém dugc
ch&n doan méc Bénh ung thu mau; hoéc

d) Bénh ung thu mau phat sinh c¢ lién quan dén Bénh c6 san; hoéc

e) Ngudiduoc bdo hiém duoc chdn doan mac Bénh ung thu mau bi nhiém HIV (bao gdm nhiém
HIV do truyén mau) hodc cac bénh c6 lién quan dén hodi ching suy gidam mién dich mac
phai (AIDS).

Thay déi lién quan dén Hgp dong bao hiém
Thay d6i thong tin nhan than, noi cu tra

Trong vong 30 ngay ké tr ngay c6 sy thay d6i vé noi cu trg, thong tin lién hé (email, s6 dién
thoai, dia chi lién hé), gidy td tly than ctia Ben mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém (ching
minh nhan dan, cén cudc cong dan, ho chiéu hodc gidy khai sinh), Bén mua bdo hiém cé nghia
vu thong bao bang van ban gtti dén Shinhan Life Viét Nam.

ChT dinh, thay d6i Ngudi thy huéng

Trong thdi gian Hop dong bao hiém dang co hiéu luc, voi sy dong y bang van ban cua Ngudi
dai dién theo phap luat ctia Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau bang
van ban:

a) Chi dinh mo6t hodc nhigu Ngudi thu hudng va ty 1& hudng quyén loi bao hiém gitta nhirng
Ngudi thu hudng. Néu khong dugc chi dinh cu thé thi tat cd nhitng Ngudi thu hudng seé
duoc nhan ty & hudng quyén lgi bao hiém bang nhau; va/hoac
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3.3.

3.4.

bidu 4.

4.1.

4.2.

Trang 2|8

b) Thay d&i Ngudi thu hudng va/hoac diéu chinh ty 1& hudng quyén loi bao hiém cua nhimng
Ngudi thu hudng.

Viéc chi dinh va/hoéac thay d6i theo quy dinh tai Biéu nay chi cé hiéu luc khi dugc thé hién trén

van ban chép thuan ctia Shinhan Life Viét Nam. Shinhan Life Viét Nam khong chiu trach nhiém

veé tinh hgp phap, tranh chdp phét sinh (néu co) lién quan dén viéc chi dinh, thay d6i, diéu chinh
Ngudi thu hudng va/hodc ty |& hudng quyén loi bao hiém.

Chuyén nhuong Hop ddng bao hiém

Trong thdi gian Hop dong bdo hiém dang c6 hiéu luc, néu dugc ngudi dai dién theo phap luét
cua Ngudi dugc bao hiém dong y bang vén ban, Bén mua bao hiém cé thé chuyén nhuong Hop
dong bao hiém bang cach thong béo bang van ban cho Shinhan Life Viét Nam. Bén nhan chuyén
nhuong Hop dong bao hiém phai hoi du tat ca cac diéu kién theo quy dinh clia Hogp dong bao
hiém nay va quy dinh cta phép luat dé tré thanh Bén mua b&o hiém mai. Sau khi chuyén nhuong,
bén nhéan chuyén nhuogng sé ti€ép nhén cac quyén va nghta vu cia Bén mua bao hiém theo quy
dinh ctia Hop dong béo hiém.

Shinhan Life Viét Nam sé khéng chiu trach nhiém vé tranh chép lién quan dén giao dich chuyén
nhuong gitta Bén mua bao hiém va bén nhan chuyén nhuong.

Cac thay d&i néu trén sé chi c6 hiéu luc sau khi dugc Shinhan Life Viét Nam chép thuan bang
van ban.

Giai quyét quyén lgi bao hiém
Thai han yéu cau giai quyét quyeén lgi bdo hiém

La 12 thang k& tr ngay xay ra su kién bao hiém (khéng bao gdm thdi gian xay ra su kién bat kha
khang hodc tra ngai khach quan khac). Shinhan Life Viét Nam c6 quyén tir chéi gidi quyét quyén
loi bdo hiém néu ho so dugc ndp qua thai han 12 thang theo quy dinh tai Bigu 4.1 nay.

H® so yéu cau giai quyét quygn lgi bdo hiém

Ngudi nhan quyén lgi bdo hiém cung cép cho Shinhan Life Viét Nam céc gidy to sau dé lam thu
tuc gidi quyét quyén lgi bao hiém:

a) bDon yéu cau gidi quyét quyén lgi bdo hiém dugc dién day du thong tin theo mau cua
Shinhan Life Viét Nam;

b) Ban sao gidy td tuy than hop phép ctia ngudi nhan quyén lgi bdo hiém (chitng minh nhén
dan, can cudc cong dén, hoac ho chiéu);

c) Gidy td hop phap chitng minh quyén dugc nhéan quyén loi bao hiém;
d) Cac gidy to chirng minh vé sy kién bao hiém, cu thé nhu sau:

- Gidy ra vién, gidy chuyén vién (néu c6), tom tat hd so bénh an va/hodc ban sao ho so bénh
an diéu tri, gidy chitng nhan phau thuét (néu cé phau thuét);

- K&t qua xét nghiém, chén doan hinh &nh, két qua giadi phau bénh (sinh thiét), chdn doan
Bénh ung thu méau, két qua giam dinh y khoa (néu co);
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4.3.3.
4.4.

4.5.

4.5.1.

4.5.2.

Trang 3|8
- HOosoy té clia nhirng lan diéu tri trudc day (néu co).

Trudng hop (cac) tai liéu cung cép la co quan, t6 chirc clia nudc ngoai cép, ngudi nhan quyén
loi bdo hiém phai cung cdp ban céng chiing, chimng thuc hop phap hoa lanh sy cac tai liéu nay
(bang ti€éng Anh hoac tiéng Viét).

Ngoai nhitng chirng tir néu trén, Shinhan Life Viét Nam bdo luvu quyén yéu cau cung cép céac
gidy td hoac bang ching bd sung nham tao diéu kién cho Shinhan Life Viét Nam thanh toan
chinh x&c quyén loi bdo hiém. Shinhan Life Viét Nam sé thanh toan céac chi phi cho viéc cung
cdp cac gidy to co lién quan theo ching tir hoa don hop (é.

Giam dinh y t&, yéu cau van ban clia co quan c6 thdm quyén

Shinhan Life Viét Nam c6 quyén tu minh hodc st dung dich vu ctia bén thir ba dé€ diéu tra, xac
minh cac thong tin khach hang da ké khai, cung cép, va/hodc danh gia, thdm dinh rui ro va hau
qua cua rdi ro va/hoac thu thap tai liéu, bang ching lién quan dé phuc vu cho viéc giai quyét
Quyeén lgi bdo hiém. Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém (hodc ngudi dai dién theo phap
luat ctia Ngudi dugc bao hiém)/Ngudi thu hudng/ngudi nhan quyén lgi bdo hiém cé nghia vu
hop téc, ho trg dé Shinhan Life Viét Nam thuc hién viéc nay.

Shinhan Life Viét Nam c6 quyén trung cau giam dinh va Ngudi dugc bao hiém cé nghia vu hop
tac doi voi yéu cau gidm dinh nay tai cac co quan gidm dinh/chuyén vién gidm dinh dugc chi
dinh hodc chép thuan.

Shinhan Life Viét Nam sé chi tra chi phi phat sinh tir cac yéu cau néu tai biéu nay.
Thdi gian giai quyét quyén Igi bao hiém

Shinhan Life Viét Nam c6 trach nhiém gidi quyét quyén lgi bao hiém trong vong 30 ngay ké tu
ngay nhan dugc hd so yéu cau gidi quyét quyeén loi bdo hiém day du va hop é. Néu qué thdi
gian trén, khi chi trd, Shinhan Life Viét Nam sé chi trad thém phan l&i trd chadm trén s6 tién cham
chi trd quyén loi bao hiém cho s& ngay quéa han thanh toan theo lai suét tién gui tiét kiém voi
ky han 12 thang do Ngén hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam quy dinh tai thoi diém chi tra
quyén lgi bdo hiém. Trudng hop tir chéi gidi quyét quyén lgi bdo hiém, Shinhan Life Viét Nam
sé gui thong bao bang van ban dén ngudi yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém va néu ro ly
do tr chéi.

Tha ty uu tién khi chi trd quy2n lgi bdo hiém

Shinhan Life Viét Nam sé chi trd cac quyén loi bdo hiém theo thir tu uu tién tir trén xudng tuong
ng vai tung trudng hop sau:

Ngudi thu hudng dugc Bén mua bao hiém chi dinh. Trong trudng hgp Bén mua bao hiém chi
dinh ttr 02 Nguoi thu hudng trd 1én, néu c6 bat ky Ngudi thu hudng nao tir vong thi phan quyén
loi bao hiém clia Ngudi thu hudng dé sé dugc chia déu cho (nhing) Ngudi thu hudng con lai.

Trudng hop khong co6 chi dinh Ngudi thu hudng hodc tat ca nhitng Ngudi thu hudng tir vong
cung lac hodc trudc khi sy kién bao hiém xdy ra, Shinhan Life Viét Nam sé chi trd quyén loi bdo
hiém cho (nhing) ngudi nhan quyén lgi bao hiém theo thir ty vu tién tir trén xudng nhu sau:
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Pidu 5.

5.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.2.
5.2.1.

5.2.2.

Trang 4 |8

a) Bén mua bdo hiém;

b) Ngudi thira k&€ hgp phap ctia Bén mua bao hiém néu Bén mua bao hiém da tir vong trudc
do;

c) Ngudi dugc bao hiém.
Nhirng quy dinh chung
Nghta vu cung cép, bdo méat thong tin va x ly dir liéu ca nhan cta Shinhan Life Viét Nam

Khi giao két Hgp dong b&o hiém, Shinhan Life Viét Nam cé trach nhiém cung c&p day du thong
tin lién quan dén Hop dong bao hiém, gidi thich day du cac Quy tac va bieu khoan cho Bén
mua béo hiém, cung cdp cho Bén mua bao hiém bd Hop dong bao hiém theo quy dinh tai biéu
6.2, cung c&p hoa don thu Phi bdo hiém theo yéu cau ctia Bén mua bao hiém, bado mat thong tin
va xtr ly dr liéu ca nhan theo quy dinh phap luat.

Trong trudng hop Shinhan Life Viét Nam cung cap thong tin sai su that nham giao két Hop dong
bdo hiém thi Bén mua bao hiém c6 quyén hiy bé Hop dong bao hiém va yéu cau Shinhan Life
Viét Nam hoan tra toan b Phi bao hiém da dong (khong co lai) va/hoac yéu cau Shinhan Life
Viét Nam boi thudng thiét hai ma Bén mua bao hiém phai génh chiu lién quan dén viéc Shinhan
Life Viét Nam cung cép thong tin sai su that (néu co).

Shinhan Life Viét Nam sé xtt ly di¥ liéu c& nhan do Bén mua bao hiém cung cép, véi tu cach la
chu thé dir liéu theo cac muc dich xur ly dir liéu da dugc Bén mua bao hiém dong y hoadc yéu
cau bang van ban, trr trudng hop phép luat c6 quy dinh khac. Trudng hop Bén mua bao hiém
yéu cau xda dir liéu ca nhan hodc rut lai sy dong y vé viéc cho phép Shinhan Life Viét Nam xt
ly dit liéu ca nhadn ma céac yéu cau nay dan dén viéc khong thé tiép tuc thuc hién dugc Hop
dong bao hiém nhu da thoa thuén gitta Shinhan Life Viét Nam va Bén mua bao hiém, Shinhan
Life Viét Nam sé thong bao vé hau qua, thiét hai c6 thé xay ra cho Bén mua bao hiém can nhac.
Néu Bén mua bao hiém van tié€p tuc gitt nguyén yéu cau cta minh, Shinhan Life Viét Nam sé
huéng dan Bén mua bdo hiém thuc hién tha tuc chdm dit hop dong trude thdi han va ngay
cham dut hiéu luc Hogp dong bdo hiém duogc x&c dinh theo quy dinh tai diém c) Dieu 5.4 dudi
day.

Nghta vu k& khai, cung c8p théng tin ctia B&én mua bao hiém

Bén mua b&o hi€ém c6 nghia vu ké khai, cung cép trung thuc va day du cac thong tin theo yéu
cau cua Shinhan Life Viét Nam trong ho so yéu cau bao hiém (bao gom ca thong tin vé Bénh co
san) dé Shinhan Life Viét Nam d&nh gia kha nang ch&p nhan béo hiém. B&i véi cac thong tin ¢
lien quan dén Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém phai ddm bao rang Ngudi dugc bao
hiém dong y vai viéc cung cép thong tin va da x&c nhan tinh chinh xac, day du ctia théng tin
duoc ké khai, cung cép. Viéc Shinhan Life Viét Nam cé hodc khéng c6 yéu cau kiém tra y té
khong thay thé nghia vu ké khai, cung c&p thong tin ctia Bén mua bao hiém.

Trudng hop Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém da biét cac thong tin dugc Shinhan Life
Viét Nam yéu cau ké khai nhung khong ké khai, khong cung cép, hodc ké khai, cung cép khong
ro rang, va/hoac khong day du, va/hoac khong chinh xac (bao gom ca trudng hop str dung gidy
to gid mao dé giao két Hop dong bdo hiém hodc dé yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém), theo
do:

& Shinhan Life



5.3.

5.4.

a)

Trang 518

Néu biét trudc thong tin chinh xac, Shinhan Life Viét Nam da khong chdp nhén bao hiém
thi Shinhan Life Viét Nam sé khong chi trd bat ky quyén loi bao hiém nao theo Hop dong
b&o hiém va cé quyén hiy bdé Hop dong bdo hiém. Trong truang hop hiy bé Hop dong bao
hiém theo diéu khodn nay, ngay chdm dut hiéu lyc Hop dong bao hiém dugc thé hién trén
van ban xac nhan ctia Shinhan Life Viét Nam va Shinhan Life Viét Nam sé chi hoan lai cho
Bén mua b&o hiém khoan Phi bao hiém chua st dung (néu co).

Ngoai ra, Shinhan Life Viét Nam c6 quyén yéu cau boi thudng thiét hai, cac chi phi phat
sinh (néu cé) lién quan dén diéu tra, xac minh, giam dinh, chi phi thué luat su, chi phi t§
tung, chi phi lién quan dén hoat dong ban hang. Shinhan Life Viét Nam c6 quyén kh&u trir
cac khodn thiét hai nay trudc khi hoan lai Phi bdo hiém chua str dung cho khach hang.

Trudng hgp cac thong tin chinh xac khong anh hudng dén quyét dinh caa Shinhan Life
Viét Nam trong viéc ch&p nhan bao hiém thi Hop dong b&o hiém van duy tri hiéu luc theo
Quy tac va biéu khoan nay va Shinhan Life Viét Nam van chi trd quyén loi bdo hiém néu
su kién bao hiém xay ra thudéc pham vi bao hiém ctia Quy tac va biéu khoan nay.

Trudng hop ké khai sai TuSi bdo hiém ctia Ngudi dugc bao hiém

Trudng hop ké khai sai Tudi bdo hiém cua Ngudi dugc bdo hiém, Hop dong bao hiém sé dugc
dieu chinh lai theo Tudi bdo hiém dung. Cu thé nhu sau:

a)

Néu Tudi bado hiém dung ctia Ngudi dugc bdo hiém van thuéc nhom tudi dugc bao hiém
thi Hop déng bao hiém van duy tri hiéu luc theo Quy tac va bieu khoan nay va Shinhan
Life Viét Nam van chi tra quyén lgi bao hiém néu sy kién bao hiém xay ra thudéc pham vi
bdo hiém ctia Quy tac va biéu khoan nay; hoac

Néu Tubi bao hiém dung ctia Ngudi dugc bao hiém khong thuéc nhom tudi duoc bao hiém
thi Hop dong bo hiém sé bi huy va Bén mua bao hiém duoc nhén lai téng sé Phi bdo hiém
da dong (khong co Lai).

Ch&m dat hiéu lyc Hop dong bao hiém

Hop dong bao hiém sé chdm dut theo mét trong cac trudng hop sau:

Quyén lgi bdo hiém néu tai Digu 1 dugc Shinhan Life Viét Nam chadp nhan chi tra; hoac
Ngudi dugc bao hiém tit vong; hodc

Bén mua béo hiém yéu cau chdm dirt Hogp dong bao hiém trudc thdi han. Trong trudng hop
nay, ngay cham dut hiéu lyc Hop dong béo hiém la ngay Shinhan Life Viét Nam nhén dugc
yéu cau chadm dit Hop dong bédo hiém day du, hop lé va Bén mua bao hiém sé khong dugc
hoan tra cac khoan Phi bdo hiém da dong; hoac

Hop dong bao hiém déao han; hoac

Hop dong bao hiém bi chdm dit hiéu luc theo quy dinh tai Dieu 2, bieu 5.1.2, biéu 5.1.3,
diém a) Diéu 5.2.2, diém b) Diéu 5.3 Quy tac va biéu khoan nay; hoac

Cac truang hop khac theo quy dinh cua phép luat va ctia Quy tac va biéu khoan nay.

& Shinhan Life



5.5.

Trang 6| 8
Giai quyé&t mau thuan va tranh chdp

Hop dong bao hiém duoc dieu chinh va gidi thich theo phép luat ctia nudc Cong Hoa Xa Hoi
Cha Nghta Viét Nam.

Tranh ché&p phét sinh tir Hop dong bdo hiém nay, néu khong thé gidi quyét thong qua thuong
lugng, mot trong hai bén dugc quyén khai kién tai toa &n noi Bén mua bdo hiém cu trd hogp phéap
hodac naoi Shinhan Life Viét Nam c6 tru sé& chinh.

Thoi hiéu khdi kién la 03 nam ké tir thai diém phat sinh tranh chdp hoac mot thai han khac theo
quy dinh ctia phap luat hién hanh.

biéu 6. bBinh nghia va Gidi thich t ngir

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Shinhan Life Viét Nam: & Cong ty TNHH Bao hiém Shinhan Life Viét Nam, duoc thanh &p va
hoat dong theo phap luat Viét Nam.

Hop ddng bao hiém: & thoa thuan bang van ban gitra Bén mua bao hiém va Shinhan Life Viét
Nam, trong d6 ghi nhan quyén va nghta vu ctia cac bén trong suét thdi gian thuc hién Hgp dong
bdo hiém. Hgp dong bdo hiém bao gdm céc tai liéu sau:

a) Ban yéu cau bao hiém; va

b) Gidy ching nhan bao hiém; va

c) Tailiéu tom tat cac dieu khoan bao hiém va mot sé diém can luu y; va
d) Quy tac va Diéu khoan cta san ph&dm bao hiém nay; va

e) Tailiéu minh hoa ban hang; va

f)  (Cac) van ban stra d6i, b sung Hop dong bao hiém (néu co).

Béan yéu cau bao hiém: [ van ban yéu cau bao hiém theo mau ctia Shinhan Life Viét Nam, trong
dé ghi cac ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va cac thong tin do ngudi dé nghi tham gia bao
hiém cung c&p. Nhirng thong tin nay duoc Shinhan Life Viét Nam st dung dé danh gia rui ro,
lam can ctr chdp nhan hoac tir chdi bdo hiém. Ban yéu cau bao hiém do Bén mua bao hiém,
Ngudi dugc bdo hi€ém va cac bén lién quan dén viéc yéu cau bdo hiém ké khai, ky tén/xac nhén
va cung c&p cho Shinhan Life Viét Nam.

Gi8y chitng nh&n b&o hiém: & van ban ch&p thuan bdo hiém do Shinhan Life Viét Nam c&p cho
Bén mua bao hiém, trong dé thé hién mét s6 thong tin co ban clia Hop dong bdo hiém va la mot
phén khéng tach roi ctia Hop dong bao hiém.

Bén mua bdo hiém: la ca nhan du 18 tudi trd 1én, dang cu tra tai Viét Nam, c6 nang luc hanh vi
dan sy day du, co6 nguyén vong tham gia bao hiém, la ngudi ké khai va ndp Ban yéu cau bao
hiém, thuc hién cac quyén va nghta vu quy dinh trong Hgp dong bao hiém va dugc ghi nhan 1a
Bén mua bao hiém trén Gidy ching nhan bdo hiém. Tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém,
Bén mua b&o hiém phai c6 quyeén lgi c6 thé duoc bao hiém déi vai Ngudi dugc bao hiém theo
quy dinh cta phéap luat.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

Trang 7| 8

Ngudi dugc bdo hiém: la ca nhan tir 30 ngay tudi dén 12 Tudi bao hi€m tai thoi diém nop Ban
yéu cau bao hiém, dang cu trd tai Viét Nam, c6 tinh mang va/hoac sttrc khde dugc bao hiém va
duoc Shinhan Life Viét Nam ch&p nhan bao hiém theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém.

Tu6i bdo hiém: la tudi ctia Ngudi dugc bdo hiém tinh theo ngay sinh nhat vira qua vao Ngay
hiéu lyc hop déng. Tudi bao hiém dugc ding lam co s& ap dung cac quy dinh clia Quy téc va
Biéu khoan ctia Hop dong bao hiém.

S6 tign bao hiém: la sé tien dugc Shinhan Life Viét Nam chdp nhan bao hiém theo Quy tac va
Biéu khodn nay va duogc ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém hodc cac van ban stra d6i, b sung
Hop dong bao hiém (néu co). S6 tien bao hiém dugc str dung lam cén ctr cho viéc chi trd quyén
lgi bdo hiém tai thdi diém xay ra su kién bao hiém, trir khi c6 quy dinh khac trong Hop dong bao
hiém.

Phi b&o hiém: la khoan tién ma Bén mua bao hiém phai déng cho Shinhan Life Viét Nam dé duy
tri hiéu lyc Hgp dong bao hiém, dugc cac bén thda thuén va dugc ghi nhéan tai Gidy chirng nhén
bao hiém hodc céc van ban stra d6i, b6 sung Hop dong bao hiém (néu c6). Toan bd Phi bao hiém
cla Hop dong bao hiém phai dugc dong day du tai thdi diém tham gia bao hiém.

Thdi han hgp dong bao hiém (hoac “Thdi han hgp ddng”): la khoadng thdi gian tinh tr Ngay
hiéu luc hgp dong dén Ngay déo han Hop dong béo hiém, dugc ghi trong Gidy chitng nhan bao
hi€ém ho&c cac van ban stta d6i, bé sung Hop dong bao hiém (néu c6). Thdi han hop dong cua
san pham bao hiém nay la 01 nam. Thai han bao hiém ctia sén phadm bao hiém nay bang véi Thoi
han hop dong.

Ngay/Thang/Nam:

a) Ngay phét hanh gidy chitng nhan bao hiém: la ngay Hop dong bao hiém dugc Shinhan
Life Viét Nam phat hanh theo ho so yéu cau bdo hiém cta Bén mua bao hiém.

b) Ngay hiéu lyc hgp dong: la ngay Hop dong bao hiém bat dau cé hiéu luc va dugc ghi
trong Gidy chitng nhan béo hiém. Trir khi c6 thda thuén khac, Ngay hiéu luc hogp dong la
ngay Bén mua bao hiém hoan tat ho so yéu cau bdo hiém va dong du Phi bao hiém tam
tinh voi diéu kién Bén mua bdo hiém va Ngudi dugc bao hiém van con séng vao thoi diém
Shinhan Life Viét Nam phat hanh Gidy chitng nhan bao hiém.

c) Ngay déo han hgp ddng: la ngay cudi cung ctia Thdi han hop dong va duoc ghi trong Gidy
chrng nhéan bao hiém néu Hop dong bao hiém con hiéu lyc dén thai diém do.

Bénh c6 sén (hoac “Tinh trang ton tai trudc”): la tinh trang bénh hodc thuong tat cua Ngudi
dugc bdo hiém da dugc Bac st chén doan hodc diéu tri trudc Ngay hiéu luc hgp dong; hodc cac
d&u hiéu, triéu chitng khdi phat trong vong 36 thang trudc Ngay hiéu luc hgp dong va néu biét
duoc céc du hiéu, triéu chirng nay Shinhan Life Viét Nam sé khéng ch&p nhan bao hiém.

Ho so y té, tinh trang tién st bénh dugc luu gitt tai bénh vién hodc céc co sd y té dugc thanh
lap hop phép, cac tai liéu y khoa dugc Bo Y té va cac co quan cd thdm quyén ban hanh hoac
cac thoéng tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém ké khai trén ho so yéu cau bao hiém
hodc phiéu bd sung thong tin dugc xem la bang chirng day du va hgp phép vé Bénh co san.
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Trang 88

Bénh ung thu mau: [a Bénh bach cau man tinh, c6 su tang trudng khong kiém soat va lan rong
cua nhitng té€ bao bach cau &c tinh vao tly xuong va sy xam l&n cac mé. Chan doan nay duoc
xac dinh bdi bang chirg vé mat mé hoc va dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa hodc Bac si
gidi phau bénh. Bénh bach cau man tinh trudc Giai doan 3 theo phan loai RAl khéng thudc pham
vi bdo hiém.

Bénh bém sinh: la bat ky bénh nao dugc hinh thanh trén thai nhi trong qué trinh mang thai ctia
ngudi me dudi tac dong clia yéu té moi trudng lén sy phat trién cda thai nhi va cé thé duoc co
quan y t&€ mo t& dudi nhieu tén goi khac nhau nhu “Bénh bam sinh”, “di tat b&m sinh”, “khuyét

”

tat bam sinh”, “khiém khuyét bam sinh”.

B4c sT: la ngudi c6 bang cdp chuyén mon y khoa dugc co quan cb thdm quyén cédp phép hoac
da dang ky hanh nghé y hop phéap trong pham vi gidy phép theo phap luat ctia nudc sé tai noi
Ngudi dugc bao hiém tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac st diéu tri hodc Bac sT ky tén trén ho
so'y té khong dugc dong thai la Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bao hiém, ngudi dugc dy quyén
nhan quyén lgi bdo hiém, cha/me, vg/chdng, con, anh/chi/em rudt, chau rudt, 6ng ba rudt, ngudi
dai dién theo phép luat ctia Ngudi duoc bdo hi€ém va/hodc ctia Bén mua bao hiém hodac dai ly
bao hiém ctia Hgp dong bao hiém, trit trudng hop nhitng ngudi nay lam nhiém vu theo sy phéan
cong clia c&p c6 thdm quyén.

Ngudi thu hudng: la (cac) c& nhan hoac t6 chirc dugc Bén mua bdo hiém chi dinh (vai sy dong
y bang van ban ctia ngudi dai dién theo phap luat ctia Ngudi dugc bao hiém) dé€ nhan quyén loi
bdo hiém theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém.
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