BIEU MAU THONG BAO VA PONG Y
VE VIEC XU LY DU LIEU CA NHAN
Van ban nay nhdm thong bao va co dugc su dong thuén cuia chu thé dir liéu trong viéc xtr ly dit liéu ca nhéan cua chu thé
dt liéu tai Cong ty TNHH Bao hiém Shinhan Life Viét Nam (Sau day goi tat la “SHLV”).

I Giai thich tir ngr

Dir liéu ca nhéan: La thong tin dudi dang ky hiéu, chit viét, chit s6, hinh &nh, &m thanh hodc dang tuong tu trén moéi truong
dién tir gan lien véi mét con ngudi cy thé hodc gitip xac dinh mét con ngudi cy thé. DI liéu ca nhan bao gdm dit liéu ca
nhan cd ban va dit liéu ca nhan nhay cam.

Dt liéu c& nhan nhay cdm: La dit liéu ca nhan gan lién v&i quyén riéng tu clia ca nhan ma khi bj x&m pham sé& gay anh
huang truc ti€p toi quyén va loi ich hgp phap ctia c& nhan (Vi du nhu Tinh trang strc khde va ddi tu dugc ghi trong ho so
bénh an; Thong tin vé dac diém di truyén dugc thira hudng hodc coé dugc cua ca nhan; Thong tin vé thudc tinh vat ly, déc
diém sinh hoc riéng ctia ca nhan,...).

Xt ly dit liéu c& nhén: La mét hodc nhieu hoat dong tac dong téi dir liéu ca nhan nhu: thu thép, ghi, phan tich, x&c nhéan,
luu trit, chinh stta, cong khai, két hap, truy cép, truy xudt, thu hoi, ma hoéa, giadi ma, sao chép, chia sé, truyén dua, cung
cép, chuyén giao, xda, htly dtr liéu ca nhan hoac cac hanh dong khac cé lién quan.

Chu thé dir liéu: La ca nhan dugc dit liéu ca nhan phan anh.

Il. N6i dung
SHLV tién hanh xtr ly dr liéu ca nhan ctia chu thé dir liéu voi cac thong tin nhu sau:
Loai dit liéu xtr ly: DT liéu c& nhan co ban va/hodc dit liéu ca nhan nhay cdm theo quy dinh cta phap luat hién hanh ma
chu thé dit liéu c& nhan cung cdp cho SHLV.
Muc dich xtr ly dir liéu: Bao gdbm Muc dich co ban va Muc dich tay nghi.

e Muyc dich co béan: La myc dich lién quan dén viéc thyc hién hgp dong vdi chi thé dir liéu, la co sg dé SHLV tién hanh

giao két hop dong véi cha thé dr liéu.

e Muyc dich tuy nghi: La myc dich ma SHLV huéng dén viéc hoan thién sir dung s&n phém, dich vu ctia SHLV.
Quyén cla chi thé dit liéu:
Chu thé dir liéu c6 quyén dugc biét, dong v, truy cap, rut lai sy dong y, x6a dit liéu, han ché xtr ly di liéu, cung cép dir
liéu, phan d6i xtr ly di liéu, khi€u nai t6 céo hodc khdi kién, yéu cau boi thudng thiét hai, quyén ty bao vé theo quy dinh
cua phap luat.
Nghta vu cta chi thé dir lieu:
Ty bdo vé dir liéu ca nhan clia minh; yéu cau cac t8 chlrc, ca nhan khac cé lién quan bao vé dir liéu ca nhan ctia minh;
Ton trong, bao vé dit liéu ca nhan caa ngudi khac;
Cung cép day du, chinh xac dit liéu c& nhan khi dong y cho phép xtt ly dit liéu ca nhan;
Tham gia tuyén truyén, phd bién ky nang bao vé dit liéu ca nhan;
Thuc hién quy dinh ctia phap luat vé bdo vé dit liéu ca nhan va tham gia phong, chéng cac hanh vi vi pham quy dinh vé
bdo vé dir liéu c& nhan.
Thong tin vé cac t6 chirc, c& nhan co lién quan dén muc dich xu ly dit liéu ca nhan:
Dé thurc hién cac Muc dich xtt ly dir liéu ca nhan bén dudi, SHLV c6 thé chia sé dT liéu ca nhan cho cac bén nhu sau-

e Cac cong ty thudc Tap doan Tai chinh Shinhan;

e DG&i tac kinh doanh, nha cung cép, nha thau;

e Cac bén tht ba khac nham thyc hién Hop doéng voi chu thé dir liéu hodc cac bén thir ba ma chu thé dir liéu dong y

cho SHLV chia sé dit liéu ctia cha thé dir liéy;

e TG chirc, cad nhan ma SHLV budc phai cung cap thong tin theo qui dinh phap luét.
Céch thire xur ly dir liéu: SHLV sé &p dung cac bién phap dugc dé cép tai Binh nghia “Xt ly dir liéu c& nha&n”, phan | cta
van ban nay.
Thai gian xtt ly dir liéu: Tir thoi diém ky két van ban nay dén khi két thuc cac nghia vu ctia Hgp dong Bao hiém, theo quy
dinh phap luat hodc cac bén cé théa thudn khac.
Hau qua khong mong muén co6 thé xay ra: SHLV ludn ton trong su riéng tu va cd gang bao vé dir liéu ca nhan cua chu
thé dir liéu tuén thu theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam. Tuy nhién, trong mét s6 truong hop béat kha khang, viéc that
thoat dit liéu ca nhan co thé xay ra.
ll. Sy dong thuén
Chu thé dir liéu thé hién sy dong thuan xtr ly dir liéu ctia SHLV theo céc thong tin nhu sau:
1. Muc dich co ban:
Xt ly Bon yéu cau bao hiém ctia Khach hang déi vai bat ky San pham, Dich vu ndo do chung téi cung cdp hodc phan phdi
(bao gobm nhung khong gidi han viéc thiét k&, gidi thiéu, tu van san phdm bao hiém);
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Xac minh tinh chinh xac cua théng tin dugc cung cép; xac dinh hodc xac thuc danh tinh cht thé dtr lieu. Banh gia mic
do tin nhiém va hop & ctia hd so Bao hiém lién quan dén viéc str dung San pham, Dich vu clia ching t6i;
Th&m dinh, dinh phi, phat hanh va ban giao Hop ddng Bao hiém;
Cung cép thong tin lién quan dén Hop dong, gt hoa don, bao cdo va/hodc cac tai liéu lién quan khac cho cha thé di
liéu; cham soc, phuc vu hdu mai; xac minh, chi trd quyén loi bao hiém; cac thay d6i trong qua trinh thuc hién hgp dong,
ché&m dit hop dong;
Quan ly va danh gia hoat dong kinh doanh, bao gom thiét k&, théng ké va cai tién San pham, Dich vy;
Tao cac béo céo tai chinh, cac bao céo lién quan khac theo luat hién hanh phuc vu viéc cong tac kiém tra, kiém toan,
quyét toan thué hodc cac yéu cau phap ly khac du phong viéc kién tung, tranh chép lién quan dén Hgp dong bao hiém
hodc phuc vu viéc théng ké s6 liéu dé bao cdo ca quan quan ly nha nudc;
Ap dung cac bién phap luu trit, bdo vé, bdo mat dir liéu ca nhan cua chu thé dir liéu trong qué trinh xr ly d liéu va tuan
thu luat phép, cac quy dinh bao gobm ngén ngtta gian &n, t6i pham tai chinh va/hoédc cac téi pham khéc;
Chuyén giao dir liéu cho cac bén lién quan (d6i tac kinh doanh, nha thau, bén thit ba lién quan, cong ty thudc Tap doan
Tai chinh Shinhan, t8 chirc phu trg, tai bao hiém...) nham thyc hién hgp déng vdi cht thé dit liéu. Thuc hién theo yéu cau
chuyén giao dr liéu bat budc tir co quan chtrc néng, co quan nha nudc c6 thdm quyén hodc thuc hién céc thi tuc va
hanh dong phap ly;
Cac muc dich khac lién quan dén viéc thuc hién hgp dong clia chu thé dir liéu.
T6i ddng y voi t&t c& muc dich bat budc néu trén []Co [ ] Khéng
2. Muc dich tay nghi:
Thuyc hién tiép thi, gi¢i thiéu s&n phdm quéng céo, cap nhat thong tin sn phdm ctia SHLV théng qua viéc goi dién, guii tin
nhan SMS, email. Quy khach c6 thé chon Khong, tuy nhién, ching t6i mong Quy khach ludn ludn dugc cap nhat vai cac
thong tin vé san phdm va dich vu tai chinh cad nhan mdi nhat. [] Co [l Khéng
Thyc hién quang céo, ti€p thi san ph&m tur cac cong ty thudc Tap doan Tai chinh Shinhan.

[1¢Co ] Khong
Thuc hién khao sat hanh vi khach hang, tham gia nghién ctru thj trudng.

] Co [] Khéng

Thu thap dit liéu vé viéc stt dung website cho nghién cttu thong qua Cookie va cac nén tang ky thuét khac tuong tu nham
duy tri tinh lién tuc trong mét phién lién két véi ngudi dung. []co ] Khéng

Don YCBH sé/ Hgp ddng bao hiém sé:
Ho va tén Chu thé dur lieu:
Ngay:

XAC NHAN CUA CHU THE DU LIEU CA NHAN
Toi da doc BIEU MAU THONG BAO VA PONG Y VE VIEC XU LY DU LIEU CA NHAN. Toi hoan toan biét, hidu va tu
nguyén dong v cho SHLV thu thap, xt ly dir liéu ca nhén cla toi.

Cha/Me hodc Ngudi giam ho cua
Chu thé dir liéu chua du 15 tudi
Ky va ghi ré Ho tén

Chu thé dir liéu tir du 7 tudi
Ky va ghi ro Ho tén

*Ghi cha:
Néu Chu thé dit liéu dudi 7 tudi, chi can Cha/Me hoac Ngudi giam ho ky vao 6 (2)
N&u Chui thé dir liéu tir da 7 tudi dén chua da 15 tudi, Cha thé dir liéu ky 6 (1) va Cha/Me hodc Ngui giam ho ky vao 6 (2)
Néu Chu thé dir liéu tir ¢t 15 tudi trd 1én, chi can Chu thé dir liéu ky vao 6 (1)
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