CTKM Tri an khach hang Q3.2024

Cong ty TNHH Bao Hiém Shinhan Life Viét Nam thong bao chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

10.

Tén chuong trinh khuyén mai: Tri &n khach hang Q3.2024
Dia ban (pham vi) khuy&n mai: T4t ca cac tinh/thanh phé trén ca nudc

Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoéa, cung tng dich vu khong thu tién cé kem theo viéc mua ban hang
héa, cung Uing dich vu

Thai gian khuyé&n mai: Tl ngay 15/07/2024 dén hét ngay 31/10/2024.

Hang hoa, dich vu khuyén mai: Cac hop dong bdo hiém clia tét ca cac sén phadm bao hiém nhan tho do
Cong ty TNHH B&o hiém Shinhan Life Viét Nam (“Shinhan Life Viét Nam”) phat hanh dugc phan phéi thong
qua Ngan hang TNHH MTV Woori Viét Nam (“Hgp dong bao hiém”).

Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tang tién dudi hinh thirc chuyén khoan.

Khach hang ctia chuong trinh khuyé&n mai (d6i tugng dugc hudng khuyén mai):

Khach hang la Bén mua bdo hiém ca nhan tham gia cac san ph&m bao hiém néu tai Muc 5 cé Hop dong bao
hiém thoa cac diéu kién sau:

- HO so yéu cau bao hiém va phi bdo hiém udc tinh dugc ndp trong thai gian tir ngay 15/07/2024 dén
hét ngay 30/09/2024 va dugc Shinhan Life Viét Nam phat hanh Hop dong bao hiém trong thdi gian tur
ngay 15/07/2024 dén ngay 31/10/2024; va

- Hogp dong bao hiém da qua thdi gian can nhéc va con hiéu luc vao thdi diém chét s6 liéu quy dinh tai
Muc 10 dé xét tang thudng.

Co cdu giai thuang (ndi dung giai thudng, gia tri giai thudng, s6 lugng giai thudng):

Bén mua bao hiém sé dugc tang mot khodn tien bang 10% Phi bao hiém thyc thu ky dau tién trén méi Hop
dong bao hiém thoa diéu kién cta chuong trinh khuyé&n mai.

Téng gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuy&n mai: Dy kién khoang 120.000.000 VND (bang chir: Mot
tram hai muoi triéu dong).

Téng gia tri gidi thudng dung dé khuyén mai thuc té€ sé cén ci vao s6 lugng Khach hang dap tng diéu kién
clia chuong trinh khuyé&n mai.

No6i dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai:

Chuong trinh khuy&n mai Tri &n khach hang Q3.2024 duogc thyc hién tir ngay 15/07/2024 dén hét ngay
31/10/2024.

Khach hang théa diéu kién cta chuong trinh khuyén mai sé dugc Shinhan Life Viét Nam tang mét khoan
tien theo quy dinh tai muc 8 cho mbi Hgp dong bao hiém. Néu Khach hang c6 nhiéu Hgp dong bao hiém

¢ Shinhan Life



CTKM Tri an khach hang Q3.2024

thoda diéu kién ctia chuong trinh khuyén mai, Khach hang sé duoc nhéan thudng déi véi tat c& cac Hop dong
bao hiém.

Shinhan Life Viét Nam sé chét s6 liéu va cong bd két qua theo cac dgt nhu sau:

Dot Thai diém chét s6 lieu Thoi diém cong bo két qua
Dot 1 31/07/2024 12/08/2024
Dot 2 31/08/2024 10/09/2024
bot 3 30/09/2024 10/10/2024
Dot 4 31/10/2024 11/11/2024
bot 5 30/11/2024 10/12/2024

Giai thudng sé dugc chuyén khodn vao tai khodn cua Khach hang theo théng tin Khach hang da cung cép
cho Shinhan Life Viét Nam. Thdi gian chuyén khoan trong vong 10 (mudi) ngay, ké tir ngay cong bé két qua.

Khach hang nhan khuyén mai c6 trach nhiém cung cép chinh xac théng tin vé s6 tai khodn nhan khuyén
mai véi chu tai khoan la Bén mua bao hiém va thuc hién viéc ké khai va nép thué thu nhap ca nhan (TNCN)
va céc thué khac theo quy dinh (néu co). Shinhan Life Viét Nam sé khau trir tién thué TNCN (néu co) trude
khi chuyén tién cho Khach hang. SHLV khong chiu trach nhiém trong trudng hgp chuyén nham/khong thé
chuyén tién do Khach hang cung cép sai/nham lan thong tin tai khodn ngén hang.

Trong trudng hop Shinhan Life Viét Nam khong thé lién hé Khach hang trong vong 03 (ba) thang ké tur ngay
cong bd két qua, Shinhan Life Viét Nam sé hay két qua giai thudng d6i vai Khach hang nay.

Shinhan Life Viét Nam cam két tuan thd quy dinh phap luat vé bao vé dit liéu ca nhan va chi xtt ly thong tin
c6 dugc tu viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai nay theo muc dich xt ly dit liéu ca nhan da dugc Khach
hang dong y khi tham gia chuang trinh, nham muc dich thuc hién chuong trinh khuy&n mai va béo cao cho
co quan quan ly nha nudc lién quan (néu co). Shinhan Life Viét Nam cam két sé khong tiét 16 cho bén thur
ba hodc xr ly thdng tin ca nhan cta Khach hang trai v@i y chi ctia Khach hang va trai véi quy dinh cta phap
luat.

DPugc su dong y ctia Khach hang, Shinhan Life Viét Nam dugc quyén str dung hinh anh, thong tin ctia Khach
hang lién quan dén chuong trinh khuy&n mai vao cdc hoat dong truyén théng, quéng céo va/hodc thong
bdo rong rai vdi cong ching va khong phai trd thém bét cr khoan phi nao.

No6i dung Chuong trinh khuyén mai va Danh sach Khach hang thda diéu kién nhan qua tang sé dugc cong

khai tai: https:/shinhanlifevn.com.vn/promotion-program/

DE& duagc giai dap thdc mac vé chuong trinh, vui long lién hé:
Cong ty TNHH B&o hiém Shinhan Life Viét Nam
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Tang 17, Thap B, Khu thuong mai dich vu két hop nha & cao tang tai Lo d&t 1-13 thudc Khu chirc néng s6 1
- 56 15 dudng Tran Bach Bang, Phuang Tha Thiém, Thanh phd Tha Buc, Thanh phd HO Chi Minh.

S6 dién thoai: 028 730 099 20

Téng dai CSKH: 1900 99 88 00

Email: chamsockhachhang@shinhanlife.biz.vn
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